ACP IT Solutions AG, Datenschutzinformationen fiir Kunden

Datenschutzinformationen fiir Kunden und Lieferanten

Hiermit mdéchten wir Sie gemaR unserer Pflicht nach den Art. 12 ff. EU-Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO)
Uber die Details der Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten informieren:

Angaben zum Verantwortlichen und Kontaktdaten

Verantwortlich fir die Datenverarbeitung ist die ACP IT Solutions AG, Im Doérener Feld 8, 33100 Paderborn
(nachfolgend ,wir“ oder ,uns“). Wenn Sie Fragen zu diesen Informationen haben oder Ihre Rechte wahrnehmen
mdchten, richten Sie lhr Anliegen bitte an unsere Postanschrift oder an acp.nord@acp.de.

Unseren Datenschutzbeauftragten erreichen Sie unter unserer Postanschrift mit dem Zusatz ,an den
Datenschutzbeauftragten® oder per E-Mail an datenschutz.an@acp.de

Zweck und Rechtsgrundlagen der Datenverarbeitung

Zur Begrundung oder Durchfiihrung der Vertragsbeziehung ist regelm&Rig die Verarbeitung der durch Sie
bereitgestellten personenbezogenen Stamm-, Vertrags- und Zahlungsdaten erforderlich. Rechtgrundlage fur
diese Verarbeitung ist Art. 6 Abs. 1 b) DSGVO. AufRerdem verarbeiten wir Kunden- und Interessentendaten zu
Auswertungs- und zu Marketingzwecken. Diese Verarbeitungen erfolgen auf der Rechtgrundlage des

Art. 6 Abs. 1 Buchst. f) DSGVO und dienen unserem Interesse, unser Angebot weiterzuentwickeln und Sie gezielt
Uber Angebote von ACP zu informieren. Weitere Datenverarbeitungen kdnnen erfolgen, wenn Sie eingewilligt
haben (Art. 6 Abs 1 Buchst. a) DSGVO) oder wenn dies der Erflllung einer rechtlichen Verpflichtung dient (Art. 6
Abs. 1 Buchst. ¢) DSGVO).

Empfanger der Daten

Wir bedienen uns beauftragter Dienstleister fir einzelne Verarbeitungen. Dazu gehéren z.B. Hosting, Wartung
und Support von IT-Systemen, Marketingmalinahmen oder Akten- und Datentragervernichtung. Diese
Dienstleister verarbeiten die Daten nur nach ausdricklicher Weisung und sind vertraglich zur Gewéahrleistung
geeigneter technischer und organisatorischer MaRnahmen zum Datenschutz verpflichtet. Im Ubrigen ibermitteln
wir ggf. personenbezogene Daten unserer Kunden an Stellen wie Post- und Zustelldienste, Zahlungs- und
Auskunftsdienste, Hausbank, Steuerberater/Wirtschaftsprifer oder die Finanzverwaltung.

Speicherdauer

Ihre vertragsbezogenen Daten werden von uns nach den gesetzlichen Vorschriften fiir 6 bzw. 10 Jahre
aufbewahrt (88 147 AO, 257 HGB). Im Ubrigen speichern wir die Daten solange, wie es zur Erreichung des
Verarbeitungszwecks oder fiir die Erflllung unserer vertraglichen oder gesetzlichen Pflichten erforderlich ist.

Ihre Rechte

Als betroffene Person haben Sie das Recht auf Auskunft nach Maf3gabe von Artikel 15 DSGVO und § 34 BDSG,
das Recht auf Berichtigung nach MaRRgabe von Artikel 16 DSGVO, das Recht auf Léschung nach MaRRgabe von
Artikel 17 DSGVO und § 35 BDSG, das Recht auf Einschréankung nach MafRgabe von Artikel 18 DSGVO und das
Recht auf Datentbertragbarkeit nach MafRgabe von Artikel 20 DSGVO.

Sie haben nach MaRRgabe des Art. 21 DSGVO das Recht, gegen Verarbeitungen, die auf der Rechtsgrundlage
des Art. 6 Abs. 1 Buchst. e) oder f) DSGVO beruhen, Widerspruch einzulegen. Sofern durch uns
personenbezogene Daten Uber Sie zum Zweck der Direktwerbung verarbeitet werden, kdnnen Sie gegen diese
Verarbeitung gem. Art. 21 Abs. 2 und Abs. 3 DSGVO Widerspruch einlegen.

Sie kdnnen erteilte Einwilligungen in die Verarbeitung lhrer Daten jederzeit widerrufen. Dies berihrt nicht die
RechtmaRigkeit der aufgrund der Einwilligung bis zum Widerruf erfolgten Verarbeitung.

Beschwerde bei Aufsichtsbehdrde

Wenn Sie der Ansicht sind, dass eine Verarbeitung der sie betreffenden personenbezogenen Daten gegen die
Bestimmungen der DSGVO verst6i3t, haben Sie nach Mal3gabe des Art. 77 DSGVO das Recht auf Beschwerde
bei einer Aufsichtsbehorde.



